Skrateny manual

Pozadovana zmena prihlasovacieho pouZivatel'ského hesla + obnova zabudnutého hesla

Povinna zmena hesla je nastavend pre pouzivatela prihlasujuceho sa do programu EPSIS®JISHM (dalej
len ,,EPSIS”) cez elD.

Pouzivatel programu EPSIS si musi v pravidelnych intervaloch menit svoje prihlasovacie pouzivatelské
heslo. Platia nasledovné pravidla:

1. Zmena hesla pouzZivatela je stanovena v pravidelnych intervaloch = interval je nastaveny na raz
za % roka.

2. Pouzivatelovi sa po prihlaseni do programu EPSIS zobrazi pozZiadavka na zmenu hesla, ak sa mu

bliZzi termin ukoncenia platnosti hesla a systém ho upozornuje dovtedy, az kym si heslo nezmeni,

resp. ak uz nastal termin ukonéenia platnosti hesla, systém pouzivatela nepusti do programu
EPSIS, aZ kym si heslo nezmeni.

3. Pouzivatelska zmena hesla (ak pouzivatel poznd svoje posledné prihlasovacie heslo a dobrovolne
si chce zmenit heslo) je mozna len v rdmci programu EPSIS v prislusnom module.

4.  Obnova zabudnutého hesla, ak sa pouzivatel prihlasuje cez elD = rieSenie zabudnutého hesla sa

=+) Prihlasenie , . .
realizuje cez tlacidlo - = je potrebné kliknut na funkciu Obnova zabudnutého

hesla cez elD (pouZivatel uZ musi mat nastavené prihlasovanie cez elD).

- E Registracia

EPSIS®JISHM - hiavné pracovisko

+) Spésob overenia

Ustredny portal verejnej spravy (elD)
- Pre tento spdsob overenia pouZivatela musite mat k dispozicii viastni elD kartu s aktivnym ipom a BOK + viastnu ¢itacku kariet

SMS overovaci kod
Pre tento spdsob overenia pouzivatela musite mat schvaleny pristup cez SMS overovaci kéd na overeny autentifikany mobil alebo cez elD.

Na zaklade rozhodnutia MH SR je od 01. 06. 2021 pristup cez USB token do programu nedostupny. Zrealizujte zmenu spdsobu prinlasenia do programu prostrednictvom
elD cez tlacidio Zmeny, ak ste tak este neurobili. Ak mate byt novym pouZivatefom za subjekt hospodarskej mobilizicie, tak sa registrujte prostrednictvom elD cez Hagidio
Registracia. V pripade potreby kontaktujte pouZivatelskd podporu systému.

=) Obnova zabudnuténho hesla cez elD

Obnova zabudnutého hesla cez elD
Pre obnovenie zabudnutého prihlasovacieho pouZivatelského hesla musi byt pouZivatel registrovany pre spdsob prinlasovania cez elD

Pravidla: Pri obnove hesla sa najskor overuje elD pouZivatela ako pri prihlasovani a aZ potom je

potrebné zadat IO SHM (ORG), aby sa overila celd vizba na pouzivatela!!! Nasledne si
pouzivatel zadava nové heslo.

5. Obnova zabudnutého hesla, ak sa pouZivatel neprihlasuje cez elD = PouZivatel musi poslat
na systémového integratora pisomnu _poZiadavku (postou alebo cez UPVS) na zaslanie nového
hesla!!! V poziadavke pouzivatel uvedie nazov alCO subjektu HM ako aj meno a priezvisko

pouzivatela a jeho profilové kontakty.



6. Oznam o zmene hesla = po zadani nového hesla, pride pouZivatelovi oznam o zmene hesla

na jeho profilovy kontakt typu e-mail. V pripade, Ze ste nedali poZiadavku na zmenu hesla a prisiel
Vam e-mail oznamuijuci tuto skutoénost, oznamte ihned' tdto informaciu na support@jishmsr.sk

7. Pozmene hesla sa neda vykonat hned zadanie nového hesla.

8. RieSenie zabudnutého pouzZivatelského prihlasovacieho hesla + blokovanie pouZivatela

z doévodu % rocného neprihldsenia = ak ma pouZivatel blokovany pristup do programu EPSIS

a zéroven aj zabudol svoje prihlasovacie heslo, tak najskér si musi zmenit heslo a az potom riesit

odblokovanie.

Kontrola vyplnenych profilovych kontaktov pouzivatela

Systém kontroluje, ¢i ma pouzivatel vyplnené potrebné profilové kontakty v rdmci modulu s ndzvom
Profil a parametre pouzivatela. Na zalozke s ndzvom Profil pouZivatela si pouZivatel moze pripadne
opravit svoje profilové kontakty alebo iné osobné Udaje. Po odoslani zmien sa vytvara elektronicka
karta ZPP — Zmena profilu pouzivatela. Pockajte vidy na zaslanie e-mailovej spravy, Ze Vasa
poziadavka na zmenu bola zrealizovana. Bez ukoncenia jednej zmeny nie je mozné pozadovat dalsiu
zmenu.

Podrobny manual je zapracovany aj do programu EPSIS v menu Predpisy a skolenia - aplikacna
¢ast Metodické pokyny a usmernenia - modul Prehl'ad metodickych pokynov - zdznam
s nazvom Manual k zmene alebo obnove hesla a kontrole profilovych kontaktov pouZivatel'a
(rok/kluc: 2020/2).
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